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TAX‐AIDE

TAX‐AIDE

Refund/Tax	Owed

Pub 4491 – Part 7
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TAX‐AIDE

Refund/Balance	Due

●Taxpayer has several choices on how to 
receive refund or pay amount owed
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TAX‐AIDE

Refund	or	Payment?
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TAX‐AIDE

Refund	Options

● Receive refund by check – no action 
needed

● Direct Deposit
One account ‐OR‐
Add Form 8888 for split refund

Up to three different accounts
Can receive a portion in a check
Can purchase US Series I Savings Bond

● Apply some or all to next year’s tax
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TAX‐AIDE

Direct	Deposits

●Encourage Direct Deposit – Pub 4012, 
Pg K‐1
Faster (1‐2 weeks versus 3+ weeks by 
mail)

Safer

●Best to have current check with nine‐
digit routing transit number and account 
number
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TAX‐AIDE

Verify	Banking	Information

● If taxpayer does not have check or letter from 
bank, may accept information from another 
source if

Counselor advises taxpayer of responsibility for 
accuracy – money will most likely be gone for good 
if incorrect

Taxpayer initials printed return next to routing and 
account numbers

Source of information recorded in TaxWise
Main Information Sheet (very bottom)
Taxpayer Diary
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TAX‐AIDE

Direct	Deposits

● IRS will send refund to savings account, but 
its routing transit number is often not easy 
to locate

● Direct deposit of refund may only go to 
account (or accounts) in taxpayer’s name

● Financial institutions may not allow joint 
refund to be deposited into an individual 
account
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TAX‐AIDE

Direct	Deposit	of	Refund

●One account – enter bank info on 
Main Info Page and 

Form 1040 Page 2

● If using Form 8888, do not enter routing 
information on Main Information Sheet 
or Form 1040

● Limit of three deposits into one account

NTTC Training – TY 2014 8



5

TAX‐AIDE

Direct	Deposit	of	Refund

●Main Info Sheet

● Form 1040 Page 2
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TAX‐AIDE

Direct	Deposit	Refund	to	Multiple	
Accounts	– Form	8888
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TAX‐AIDE

Series	I	Bonds	– Form	8888

● Can buy for self or others in $50 increments

● Can buy up to three in a range of amounts

● Fixed rate interest + semiannual inflation

● Can redeem after 12 months (forfeit 3 
months interest if redeemed <5 years)

● Taxpayer will receive bonds via mail and 
check for balance of refund
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TAX‐AIDE

Savings	Bonds	– Form	8888
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TAX‐AIDE

Apply	Refund	to	Next	Year

●Enter directly on 1040 Line 75

●Up to 100% of refund

●May be reduced if IRS makes adjustment 
to return
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TAX‐AIDE

Payment	Due	Options

● Due by April 15
1. Check or money order mailed with Form 
1040‐V, Payment Voucher
TaxWise will complete voucher with 
instructions

2. Electronic funds transfer (ACH)
3. IRS Direct Pay 
4. Credit card (may have additional fee)
5. Electronic Federal Tax Payment System 
(EFTPS)

NTTC Training – TY 2014 14

Pub 4012, page K‐3



8

TAX‐AIDE

Payment	Due	–ACH	Option

● Select ACH for direct debit

●Adds ACH 1040/ES form to forms tree
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TAX‐AIDE

ACH	1040	Form

● Click 2014 balance due button
● Complete bank info here and on Main Info Sheet
● Can specify date – even April 15, 2015
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TAX‐AIDE

Payment	Options

●Taxpayer does on own through irs.gov

NTTC Training – TY 2014 17
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TAX‐AIDE

Full	Pay	in	60	or	120	Days

●No user fee

● Interest and penalties apply on amounts 
paid after April 15

●Apply online at irs.gov  Online 
Payment Agreement Application

● File return on time or penalty is much 
higher!
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TAX‐AIDE

Installment	Payments

● Form 9465 – Installment Agreement Request 

OR 
Online Payment Agreement Application

● Form 9465 can be e‐filed
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TAX‐AIDE

Installment	Payments

● One time fee $120 ($52 for EFT)
● Interest and penalties added
● Form 13844 Application for Reduced User Fee 
($43) may apply (not in TaxWise)
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TAX‐AIDE

Third	Party	Designee

●May NOT be Tax‐Aide volunteer

●Adult child of elderly parents

● Family member of overseas taxpayer
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Main Info page

TAX‐AIDE

Line	77	Estimated	Tax	Penalty

● If tax owed is $1,000 or more AND

●Withholding and estimated payments 
less than the smaller of: 
90% of tax shown on current tax return 
OR 

100% of tax shown on 2013 tax return

Advise the taxpayer of possible penalty
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TAX‐AIDE

Line	77	Estimated	Tax	Penalty

●We do not calculate penalty

● IRS will automatically compute whether 
penalty is due based on current year or 
prior year’s facts

● IRS will send notice and bill if 
appropriate
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TAX‐AIDE

Line	77	Estimated	Tax	Penalty

●TaxWise should default Form 2210 Line 
9 to zero so no penalty computes
If 1040 Line 77 shows a penalty, remove 
it by entering $1 on Line 8 of Form 2210
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TAX‐AIDE

Quality	Review

●No estimated tax penalty shown

●Verify bank information if direct deposit

●Verify payment plan if balance due

● State refund or balance due options?
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TAX‐AIDE

Summary	with	Taxpayer

● Refund or balance due

● If paying balance due by check, ensure 
understands when/how to mail it

● If under or over withheld
Revise withholding – Forms W‐4
Estimated taxes (another lesson)

● If possible penalty, be sure taxpayer is 
aware may receive notice/bill from IRS
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TAX‐AIDE

Refund/Tax	Due
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Questions?

Comments…


